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民航空中交通服务应急计划管理规范

第一章 总 则

第一条 为了确保民用航空运行安全，细化空中交通服务应

急计划管理要求，根据 《民用航空空中交通管理规则》，参照国

际民航组织有关文件，制定本规范。

第二条 本规范适用于我国境内管制单位提供的空中交通服

务中断或可能中断情况下的应急安排。

第三条 中国民用航空局负责指导全国空中交通服务应急计

划工作。

民航地区管理局 （以下简称 “地区管理局”）负责监督本辖

区内各管制单位空中交通服务应急计划的制定和实施。

第四条 民航局空管局负责统筹制定全国空中交通服务应急

计划，并组织协调各级管制单位的空中交通服务应急计划制定和

实施。民航局应急管理、空管、运行监控等相关部门和单位配合

全国应急计划制定和各级应急计划实施的相关协调。

各管制单位、地区空管局、民航局空管局分别负责本单位、

本地区内跨管制单位、跨地区空管局的空中交通服务应急计划的

制定、实施、培训与演练。民航局空管局按照民航局应急管理和

外事管理的要求，负责与周边国家或地区空中交通服务应急相关

的具体工作。
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第二章 空中交通服务应急计划

第一节 应急计划的制定与协调

第五条 管制单位应当按照 《民用航空空中交通管理规则》

相关要求制定本单位的应急计划，在其负责提供空中交通服务的

空域内服务中断或可能中断时按照应急计划进行响应。

第六条 在应急计划的筹划过程中应遵循以下原则：

（一）应急计划的制定应优先考虑采取系统备份和空中交通

管制服务能力冗余的方式进行，并遵循安全优先于效率的原则。

（二）当发生应急情况时管制单位应规划或协助航空器运营

人选择备份航路航线，以便在应急计划实施时及时通知受影响的

相邻管制单位 （含其他国家相邻管制单位）和航空器运营人，使

航空器能够尽快避开受影响空域或航段。

（三）根据空域安全水平和可用性，应急情况可分为：

A类，空域安全，但空中交通服务受限制或无法提供。由于

人力资源不足、流行性疾病、地震、核事故等影响导致无法提供

空中交通服务，或空管自动化系统故障或降级等；

B类，空域不安全。由于火山灰云 （VAC）、核事故、军事

活动等导致空域不安全；

C类，空域不可用。由于流行性疾病、国家安全等考虑导致

的空域不可用。

（四）应对A类应急情况的应急计划应首选空管服务能力冗
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余备份接管方式和协同空中交通流量管理措施；应对B类和C
类应急情况的应急计划应首选改航绕飞。

（五）应急航路原则上以灵活选择进出境点的方式设立，空

域用户接到应急计划启动信息后应向民航局运行监控中心申请应

急航路信息及改变预先飞行计划。灵活选择进出境点方案由空管

局通过航空情报资料及相关网站公布。

（六）管制单位应指定专人或部门监控应急态势发展，在空

中交通服务中断或可能中断时，启动应急计划，收集并提供最新

的形势及应急计划相关的信息，直到恢复正常。指定专人或部门

应与有关单位建立协调机制，保证应急计划实施过程的协调

顺畅；

（七）制定应急计划应考虑主用和备用航路、航路导航规范、

地面导航设备的可靠性、相邻管制单位的监视和通信能力、接纳

航空器的数量和机型以及空中交通服务、通信、气象和航行情报

服务的实际状况。

（八）当应急计划涉及火山灰影响时，可参考国际民航组织

相关文件，如：《飞行安全和火山灰》（Doc9974）。

（九）应急计划中相应信息应在AIP中公布，以便空域用户

的存储和使用。

第七条 制定应急计划应包括但不限于以下要素：

（一）为了避开受影响的全部或部分有关空域，确定绕飞使

用的航路航线及相应的限制条件；
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（二）确定应急计划启动后绕飞国内及国际 （地区）航班预

先飞行计划申请批准程序；

（三）按程序确定应急接管的管制单位；

（四）提供必要的地空通信、航空固定电信网 （AFTN）和

空管直线通话联络，还包括由相邻管制单位代为提供相关气象信

息和助航设施状态信息的相关安排；

（五）收集和分发航空器飞行中和飞行后报告的工作安排；

（六）在地空通信无法覆盖或不稳定的区域，要求航空器驾

驶员在指定的频率保持不间断的守听，并在该频率广播其位置信

息、预计开始和完成上升下降的信息。国际航路信息广播一般使

用英文；

（七）要求特定区域的所有航空器始终开启航行灯和防撞灯；

（八）当预计应急计划启动后水平间隔将小于规定最小间隔

时，应急航路必须设置垂直间隔；

（九）应急飞行高度层分配时应考虑将最佳飞行高度层分配

给长途航空器使用；

（十）应急情况下，最低航空器导航能力不满足要求时，对

未采用垂直间隔的航空器之间应提供100海里的最小侧向间隔。

（十一）应急情况下，洋区出现不能提供管制间隔服务，应

急计划启动后同一应急航路上运行且未采用垂直间隔的航空器之

间的最小纵向间隔应为15分钟或120海里。在协议确认或其他

应急安排同意的情况下可以结合马赫数技术减少为10分钟或80
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海里。

（十二）经有关部门批准，可要求在指定航路中心线右侧上

升下降；

（十三）对进入应急区域的航空器数量做出安排，以防超

负荷；

（十四）要求应急区域的所有航空器按照仪表飞行规则

（IFR）运行，相关巡航高度应按照航路仪表飞行的高度层配备

执行。

（十五）应急计划终止的过渡时间和程序，以确保从应急运

行有序转换至正常运行。

第八条 应急计划应同时适用于应急接管管制单位 （应急服

务提供方）和原责任管制单位 （应急服务使用方）。应急计划应

考虑应急接管管制单位履行被分配职责的能力，以及实施该预案

时所能提供的安全运行和保障能力等。

第九条 管制单位应当提前与相关各方就应急计划的内容、

发布方式及实施时间达成一致，确保能够在实施应急计划时果断

行动，保证航空安全。

第十条 当空中交通服务的中断可能影响相邻空域 （包括其

他国家提供服务的空域）的空中交通服务时，管制单位应当同负

责在邻近空域的其他管制单位以及有关的其他空域用户紧密协调

并制定应急计划。

必要时，民航局空管局应按照民航局应急管理和外事管理的
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要求，与相邻国家或地区、国际民航组织及其他国际组织进行

协调。

第十一条 制定应急计划时，应当考虑受到中断影响的空域

是否可供国际民用航空运行使用。领空只有在得到相关国家批准

后方可使用，否则必须绕行该空域，相应的应急措施应当由相邻

各国，或由国际民航组织与相邻各国合作制定。

第十二条 空中交通服务已经由其他管制单位代为提供时，

应急计划将由提供服务的管制单位负责制定并实施，直至代管

终止。

第十三条 在相邻国家的空中交通服务或相关支持服务中断，

而该国不能实施应急计划，国际民航组织发起和协调相关的应急

行动时，民航局国际民航组织亚太地区应急协调联系人 （CCT）

应当关注涉及我国的应急协调行动，接到相关通报后应当协助民

航局空管局配合国际民航组织对相关应急行动的协调，并保持同

相关国家和国际民航组织的紧密协作。

第十四条 如果因改变航路而涉及多个国家 （或地区）时，

民航局空管局应当按照民航局应急管理或外事管理的要求同相关

国家 （或地区）进行具体协调并就空中交通服务应急预案有关内

容达成协议。

第十五条 为了确保应急计划的平稳实施，相关管制单位应

就应急计划发布的航行通告 （NOTAM )内容和发布时机达成

一致。
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第十六条 民航局空管局负责将应急计划情况通报国际民航

组织亚太办事处，并定期审查相关应急计划，根据需要持续

更新。

第二节 应急计划的实施

第十七条 当空中交通服务发生中断或可能中断时，各管制

单位应按照相关应急计划执行。

当与相邻国家 （或地区）有关的空中交通服务或相关支持服

务中断时，民航局空管局应按照民航局外事管理要求通知国际民

航组织亚太办事处和可能受到影响的相邻各国 （或地区），通知

内容应当包括应急计划具体措施或需协助事项。

第十八条 当空中交通服务中断或可能中断时，应及时发布

航行通告 （NOTAM）, 公布相关的应急计划。在预见空中交通

服务即将中断时，管制单位应至少提前48小时发布航行通告。

第十九条 当应急措施终止，运行恢复正常时，管制单位应

尽早发布航行通告 （NOTAM），以确保从应急运行有序转换至

正常运行。

第三章 监管要求

第二十条 地区管理局应当将管制单位空中交通服务应急计

划纳入日常监管，包括符合性检查，组织监察员实施监察。

第二十二条 监察员应熟悉本规范和监察程序的要求，合理

安排监察计划，充分掌握管制单位实施的情况，并按要求实施
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监察。

第二十三条 对于监督检查中发现的问题，管制单位制定整

改计划，并按要求及时完成整改。地区管理局应监督管制单位完

成问题的整改。

第四章 附 则

第二十四条 本规范自下发之日起实施。
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抄送：航安办，各地区空管局、空管分局 （站），飞行学院，西藏区
局，各监管局。


